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Ozet

Problem ¢ozme siirecinin en dnemli asamasint olusturan karar verme (decision making);
belirli bir amag¢ dogrultusunda eyleme iliskin secenekler arasindan belirli bir tanesini
se¢meye yonelik bedensel ve bilissel ¢abalarin toplamidir. Giiniimiiziin teknoloji destekli
ortamlarinda karsilasilan problemleri ¢oziimlemek ve firsatlar, riskler ya da secenekler
arasindan dogru olana karar verebilmek amaciyla farkly bilgi sistemlerinden
yararlamilmaktadir. Karar vermeyi destekleyen bu bilgi (informasyon) sistemleri Karar
Destek Sistemleri (KDS) olarak adlandirimaktadir. Yapay zeka calismalarimin bir sonucu
olan KDS; veri ve modelleri kullanarak karar vericiyi destekleyecek bilgiyi olusturmak icin
gelistirilen interaktif sistemlerdir. English’e gore; KDS etkili karar vermeyi artirmak icin
tasarlanmis olup insan, yazilim (software), veri tabanlari, politikalar ve arac-geregler gibi
komponenetleri icermektedir. Biiyiik veri tabanlart iizerine yapilandirilmis KDS; islemsel,
taktiksel ya da stratejik karar vermeyi destekler, verinin Ozetini basit bir sekilde saglar,
belirsizlikleri dikkate alarak mevcut duruma gore gelecekteki ilerlemeleri tahmin edebilir,
karar vericilerin kendi algilamalarin ve degerlerini kesfetmelerine yardim edebilir.

1950’lerin ortalarindan beri saglik bakim alaminda gelistirilen KDS’leri Klinik Karar
Destek Sistemleri (KKDS) olarak adlandiridmistir. KKDS; hastaya 0zgii  klinik
degiskenlerin/verilerin analiz edilerek elde edilen yeni bilginin hasta bakimina
uygulanmasina yardim eder. Bu sistemler; bilgisayar destekli programlar olup tami koyma
stirecini gelistirmek icin kullanilmaktadir. Ayrica bazi KKDS t1bbi hatalar: onlemeyi ve
hasta giivenligini artirmayi amag¢lamaktadir.

Saglik bakim alaninda donemli roller iistlenen hemsireler her giin hasta bakimi ve mesleki
uygulamalarla ilgili konularda kanita dayali karar vermek durumundadir. Kanita dayalt
karar verme; bakimi saglamada acik, dogru, dikkatli ve en kolay ulasilabilir kanitla ilgili
stirekli, interaktif bir siire¢ olup; arastirmalar, rehberler, klinik deneyimler, hastanin
tercihleri ve ulasilabilir diger kaynaklardan elde edilen kamnitlar dogrultusunda hasta
hakkinda karar vermeyi gerektirir. Cesitli kaynaklardan elde edilen fazla miktardaki
verinin islenmesi ve hemsirelik bilgisiyle sentezlenerek kanita dayali uygulamalara
doniistiiriilebilmesinde KDS’nin onemli bir rol oynayacagi ongoriilmektedir. Ancak
KDS’nin hemgirelikteki gelisimi; evrensel bir terminolojinin olusturulamamasi, bilgiye
ulagamama ve/veya ulasilan bilginin etkili sekilde kullanilamamasi, bilgi teknolojilerine
vonelik egitim eksikligi ve direng gibi faktorlerden dolayr simirli kalmistir. Diinyada
hemsirelikte KDS ¢calismalarmn sinirlt oldugu, iilkemizde ise hentiz hemsirelikte KDS
yazilimlarimin  olusturulmadigi ancak engellerin ¢oziimiine yonelik ¢abalarin oldugu
belirlenmigstir. Bu ¢alismada KDS’nin hemgsirelikte kullaminunin gerekliligine ve donemine
iliskin literatiir bilgisine yer verilecektir.

133



Anahtar Kelimeler:

Hemsirelik; Karar Destek Sistemi; Klinik Karar Destek Sistemi

Sorumlu Yazarin Adresi

Arzu Akman, Baskent Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Hemsirelik Boliimii, Baglica Kampiisii Eskisehir
Yolu 20. km Baglica 06810 Ankara E-posta: akmana@baskent.edu.tr

134



